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ПОЛОЖЕНИЕ

о порядке предоставления 

платных дополнительных образовательных услуг

в муниципальном бюджетном общеобразовательном учреждении гимназии № 2

1. Общие положения

1.1. Настоящее положение разработано в соответствии со ст. 50 Гражданского кодекса РФ, Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей», ст. 13, 32, 50 Закона РФ «Об образовании», Постановлением Правительства РФ № 505 от 05.07.2001 г. «Об утверждении правил оказания платных образовательных услуг», рекомендациями по организации и оказанию дополнительных (платных) образовательных услуг, оказываемых образовательными учреждениями, приказами министерства образования Ставропольского края, отдела образования администрации города Георгиевска, регулирует отношения, возникающие между потребителем и исполнителем при оказании платных дополнительных образовательных услуг (далее – дополнительные услуги) в муниципальном бюджетном общеобразовательном учреждении гимназии № 2 (далее  –  Учреждение).

1.2. Потребитель – организация или гражданин, имеющие намерение заказать, либо заказывающие дополнительные услуги для себя или несовершеннолетних граждан, либо получающие дополнительные услуги лично.

1.3. Исполнитель – Учреждение, оказывающее дополнительные услуги по реализации основных и дополнительных образовательных программ дошкольного, начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования.

1.4. В уставе Учреждения указывается перечень дополнительных услуг и порядок их предоставления.

1.5. Дополнительные услуги являются частью хозяйственной деятельности Учреждения и предоставляются в целях наиболее полного удовлетворения образовательных потребностей населения и организаций.

1.6. Учреждение оказывает дополнительные услуги в соответствии с настоящим Положением, если оно имеет лицензию на соответствующий вид образовательной деятельности, а Уставом Учреждения такая деятельность предусмотрена и определены виды данной деятельности.

1.7. Дополнительные услуги не могут быть оказаны взамен или в рамках основной образовательной деятельности (в рамках основных образовательных программ и государственных образовательных стандартов), финансируемой из средств бюджета.

1.8. Направления и перечень предоставляемых услуг приводится в уставе Учреждения.

1.9. Дополнительные услуги могут оказываться только с согласия их получателя. Отказ потребителя от предлагаемых дополнительных услуг не может быть причиной уменьшения объёма предоставляемых ему Учреждением основных образовательных услуг.

1.10. Оказание дополнительных услуг не может наносить ущерб или ухудшить качество предоставления основных образовательных услуг, которые Учреждение обязано оказывать бесплатно для населения.

1.11. Требования к оказанию дополнительных услуг, в том числе к содержанию образовательных программ, специальных курсов, определяются по соглашению сторон и могут быть выше, чем это предусмотрено федеральными государственными образовательными стандартами.

1.12. Исполнитель обязан обеспечить оказание дополнительных услуг в полном объёме в соответствии с образовательными программами и условиями договора об оказании дополнительных услуг (далее – Договор).

2. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения договоров

2.1. Исполнитель обязан до заключения Договора предоставить потребителю достоверную информацию об исполнителе и оказываемых дополнительных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

2.2. Исполнитель обязан довести до потребителя (в том числе в удобном для обозрения месте) информацию, содержащую следующие сведения:

· наименование исполнителя, сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной аккредитации с указанием регистрационного номера, срока действия и органа, их выдавшего (министерство образования Ставропольского края); 

· уровень и направленность реализуемых основных и дополнительных образовательных программ, формы и сроки их освоения;

· перечень образовательных услуг и их стоимость по договору.

2.3. Исполнитель обязан представить для ознакомления по требованию потребителя:

· устав Учреждения;

· лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса;

· адрес и телефон учредителя Учреждения (отдела образования администрации города Георгиевска);

· образцы договоров об оказании дополнительных услуг;
· основные и дополнительные образовательные программы, стоимость дополнительных услуг;

· исполнитель обязан сообщить потребителю по его просьбе другие относящиеся к договору и соответствующей образовательной услуге сведения;

· информация должна доводиться до потребителя на русском языке.

2.4. На оказание каждой дополнительной услуги составляется смета

расходов в расчёте на одного получателя этой услуги. Смета рассчитывается в целом на группу получателей одного вида услуги, затем определяется цена отдельной услуги на каждого получателя. Исполнитель знакомит получателя дополнительной услуги со сметой в расчёте на одного потребителя. 

2.5. Исполнитель обязан заключить договор при наличии возможности

2.6. оказать запрашиваемую услугу. Исполнитель не в праве оказывать предпочтение одному потребителю перед другим в отношении заключения договора.

2.7. Договор заключается в письменной форме и должен содержать следующие сведения:

· наименование Учреждения;

· фамилия, имя, отчество, телефон и адрес потребителя;

· сроки оказания образовательных услуг;

· уровень и направленность основных и дополнительных образовательных программ, перечень образовательных услуг, их стоимость и порядок оплаты;

· другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых образовательных услуг;

· должность, фамилия, имя, отчество лица, подписывающего договор от имени исполнителя, его подпись, а также подпись потребителя.

2.8. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у

исполнителя, другой – у потребителя.

2.9. Стоимость оказываемых образовательных услуг в договоре

определяется по соглашению между исполнителем и потребителем.

2.10. Исполнитель обязан соблюдать утверждённые им учебный план,

годовой календарный учебный график и расписание занятий. Режим занятий устанавливается исполнителем.

2.11. Потребитель обязан оплатить оказываемые дополнительные услуги

через банковские организации в порядке и в сроки, указанные в договоре. Потребителю, в соответствии с законодательством Российской Федерации, должен быть выдан документ, подтверждающий оплату образовательных услуг. Средства поступают на лицевой счёт Учреждения. 

2.12. Передача наличных денег лицам, непосредственно оказывающим

дополнительные услуги, или другим лицам запрещается.

3. Порядок оказания дополнительных услуг

3.1. Для оказания дополнительных услуг Учреждение:

3.1.1. создаёт условия для предоставления дополнительных услуг в соответствии с действующими санитарными правилами и нормами;

3.1.2. обеспечивает кадровый состав и оформляет трудовые соглашения выполнения дополнительных услуг. Для выполнения работ по оказанию дополнительных услуг могут привлекаться как основные работники Учреждения, так и специалисты со стороны;

3.1.3. составляет смету расходов на дополнительные услуги;

3.1.4. издаёт приказы директора Учреждения об организации конкретных дополнительных услуг в Учреждении, в котором определяет:

· ответственность лиц;

· состав участников;

· организацию работы по предоставлению дополнительных услуг (расписание занятий, сетку занятий, график работы); 

· привлекаемых учителей;

3.1.2. утверждает:

· учебный план;

· смету расходов;

· штатное расписание;

· должностные инструкции.

4.2. Оказывает  дополнительные  услуги  учащимся только во внеурочное время, в свободных от занятий помещениях,  в рамках учебного плана дополнительных услуг и расписания.

5. Порядок получения и расходования средств

5.1.  Учреждение  ведет статистический и бухгалтерский учет и отчетность

раздельно по основной деятельности и дополнительным услугам.

5.2. Доходы от оказания дополнительных услуг полностью

реинвестируются в Учреждении в соответствии со сметой расходов. Учреждение вправе по своему усмотрению расходовать средства, полученные от оказания дополнительных услуг в соответствии со сметой доходов и расходов. Полученный доход находится в полном распоряжении Учреждения и расходуется им по своему усмотрению, на основании сметы расходов, на цели развития гимназии:

· развитие и совершенствование образовательного процесса;

· развитие материальной базы Учреждения;

· повышение квалификации педагогических работников;

· увеличение заработной платы сотрудникам и др.

6. Ответственность исполнителя и потребителя

6.1. Исполнитель оказывает образовательные услуги в порядке и в сроки, определённые договором и уставом Учреждения.

6.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и потребитель несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

6.3. При обнаружении недостатков оказанных дополнительных услуг, в том числе оказания их в неполном объёме, предусмотренном образовательными программами и учебными планами, потребитель вправе по своему выбору потребовать:

· безвозмездного оказания образовательных услуг, в том числе оказания образовательных услуг в полном объёме в соответствии с образовательными программами, учебными планами и договором;

· соответствующего уменьшения стоимости оказанных образовательных услуг.

6.4. Потребитель вправе расторгнуть договор и потребовать полного

возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных образовательных услуг не устранены исполнителем либо имеют существенный характер.

6.5. Если исполнитель своевременно не приступил к оказанию

образовательных услуг или если во время оказания образовательных услуг стало очевидным, что оно не будет осуществляться в срок, а также в случае просрочки оказания образовательных услуг потребитель вправе по своему выбору:

· назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию образовательных услуг и (или) закончить оказание образовательных услуг;

· потребовать уменьшения стоимости образовательных услуг;

· расторгнуть договор.

6.6. Потребитель вправе потребовать полного возмещения убытков,

причинённых ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательных услуг, а также в связи с недостатками оказанных образовательных услуг.

6.7. Контроль за соблюдением настоящих Правил осуществляют

федеральный орган управления образованием и другие органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации возложены контрольные функции.

